Privacyverklaring Trim en Glim Haspengouw

Trim en Glim Haspengouw, gevestigd te Montenakenweg 77 — 3800 Sint-Truiden,
is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven
in deze privacyverklaring. Wij hechten veel waarde aan de bescherming van uw
privacy en de veiligheid van uw gegevens.

1 Persoonsgegevens die wij verwerken

Trim en Glim Haspengouw verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik
maakt van onze diensten en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt (bijv. via het
contactformulier of telefonisch).

Hieronder vindt u een overzicht van de gegevens die wij verwerken:

Trim en Glim Haspengouw
Montenakenweg 77

3800 Sint-Truiden

+32 468 184 503
elke@trimenglim-haspengouw.be

Tevens wordt de informatie over uw hond (naam, ras,
bijzonderheden/gezondheid) beschermt.

2 Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

Onze trimsalon verwerkt gegevens over de gezondheid van uw hond (bijv.
allergieén, huidproblemen, gedrag) om de behandeling veilig en professioneel uit
te kunnen voeren.

3 Waarom wij gegevens nodig hebben

Trim en Glim Haspengouw verwerkt uw gegevens voor de volgende doelen:

A Het maken van afspraken en het inplannen van uw hond.

a Het kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening
uit te kunnen voeren.

a Het bijhouden van de klantgeschiedenis van uw hond voor optimale
verzorging.

a Het athandelen van betalingen.

4 Hoe lang wij gegevens bewaren

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te
realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld.

Wij hanteren een bewaartermijn van [5 jaar| na uw laatste bezoek, tenzij
wettelijke verplichtingen anders bepalen.


mailto:elke@trimenglim-haspengouw.be

5 Delen van gegevens met derden

Trim en Glim Haspengouw verkoopt uw gegevens niet aan derden en zal deze
uitsluitend verstrekken indien dit nodig is voor de uitvoering van onze
overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

6 Cookies of vergelijkbare technieken

Onze website maakt gebruik van functionele en analytische cookies om de
website optimaal te laten werken.

7 Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. U kunt een verzoek tot inzage, correctie of verwijdering sturen naar
elke@trimenglim-haspengouw.be.

8 Beveiliging
Wij nemen de bescherming van uw gegevens serieus en nemen passende

maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.

9 Jouw rechten

Als je vragen hebt of wilt weten welke persoonsgegevens wij van jou hebben, kun
je altijd contact met ons opnemen.
Zie de contactgegevens hieronder.

Je hebt de volgende rechten:

a uitleg krijgen over welke persoonsgegevens we hebben en wat we daarmee
doen

inzage in de precieze persoonsgegevens die we hebben

het corrigeren van fouten

het laten verwijderen van verouderde persoonsgegevens

> > > >

recht op vergetelheid
Stuur ons een e-mail via elke@trimenglim-haspengouw.be en wij
verwijderen al je persoonlijke gegevens.

a intrekken van toestemming
A bezwaar maken tegen een bepaald gebruik

10 Contactgegevens

Voor vragen over deze privacyverklaring kunt u contact met ons opnemen via:
Naam: Trim en Glim Haspengouw
E-mail: elke@trimenglim-haspengouw.be

Telefoon: +32 468 184 503

Website: www.trimenglim-haspengouw.be
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